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REMARQUE IMPORTANTE 

Si vous avez des problemes avec votre nouveau Presario, NE RETOURNEZ PAS 
L'ORDINATEUR A VOTRE DETAILLANT. Chez Compaq, nous sommes fiers de pouvoir 
repondre a vos besoins. Nous sommes a votre disposition 24 heures sur 24, 7 jours 
sur 7. Nous avons des specialistes pouvant resoudre vos problemes techniques et 
repondre a vos questions sur le Web ou par telephone (voir le tableau des numeros a 
composer accompagnant ce document]. Notre clientele est importante et nous tenons 
a repondre d vos besoins d'assistance et d vos questions le plus rapidement possible. 


Ce document presente des informations de garantie pour les Etats-Unis et le Canada. 

Les informations apparaissant dans ce document sont sujettes d modification sans preavis. 


COMPAa 



© 2003 Compaq Information Technologies Group, L.P. 

© 2003 Hewlett-Packard Company 

Le nom Compaq, le logo Compaq et le nom Presario sont des marques de 
commerce de Compaq Computer Corporation aux Bats-Unis et dans d'autres 
pays/ regions. 

Microsoft, Windows et Windows XP sont des marques de commerce de 
Microsoft Corporation aux Bats-Unis et dans d'autres pays/ regions. 

Intel, Pentium, Intel Inside et Celeron sont des marques de commerce 
d'Intel Corporation. 

Tous les autres noms de produits mentionnes dans les presentes appartiennent 
d leur entreprise respective. 

Compaq ne peut etre responsable de quelque erreur technique ou editoriale ni 
de quelque omission figurant dans les presentes. Les informations apparaissant 
dans ce document sont fournies « en I'etat », sans aucune garantie, et sont sujettes 
d modification sans preavis. Les garanties couvrant les produits Compaq sont 
detaillees dans les enoncees de garantie limitee expresse qui accompagnent ces 
produits. Aucun element des presentes ne peut etre interprets comme 
etant une garantie supplementaire. 



AVERTISSEMENT : Si les instructions accompagnant un tel avis 
ne sont pas suivies, il y a risque de dommages materiels, de perte 
d'informations et de blessures graves, voire mortelles. 



Contacter Compaq pour 
obtenir un support technique 


Avant de contacter Compaq pour obtenir un support technique, il est important que vous ayez a 
portee de la main les informations enumerees ci-dessous. Prenez le temps de noter les informations 
concernant votre ordinateur afin de pouvoir les consulter ulterieurement. 


Norn du produit 

(situe sur le panneau avant) ; 

Numero du systeme :* 

Numero de serie :* 

Date d'achat : 

Type de systeme 
d'exploitation et version : 


* Ces informations figurent sur I'etiquette de produit derriere I'ordinateur. 

En outre, veuillez noter les informations suivantes : 

■ Messages d'erreur (s'il y a lieu] 

■ Autres logiciels et equipements materiels installes venant de tierces parties 

■ Questions detaillees et specifiques 

Nous offrons une grande variete de services en ligne pour repondre a vos questions et resoudre 
VOS problemes, 24 heures sur 24, 7 jours sur 7. Vous pouvez vous connecter a notre site de 
services en ligne en allant a wwv/. compaq.com/athome/support/ si vous habitez aux Etats-Unis ou 
a www.compaq.ca/francais/soutien/ si vous habitez le Canada. Vous trouverez alors une grande 
variete de sources d'aide pouvant repondre d vos besoins : 

■ Acces d une documentation complete sur les pilotes et les produits : Vous offre des 
pilotes de produits originaux, les dernieres mises d jour, des corrections de logiciels, des 
renseignements sur notre garantie limitee et de la documentation sur nos produits. 

■ Adherez aux communautes d^utilisateurs Compaq : Des novices et des experts 
techniques collaborent pour partager des connaissances, des informations et des conseils. 
Participez d des discussions sur des produits, lisez les reponses aux questions les plus frequentes 
et repondez ou posez vos questions d une communaute d'utilisateurs. 

■ Ouvrez une activite de service en ligne avec un expert technique Compaq : Vous 
avez une question sur la garantie limitee d'un produit ou vous desirez rejoindre un expert 
technique ? Contactez Compaq en ligne et vous trouverez rapidement une solution. 

Support technique supplementaire 

Si vous n'arrivez pas d resoudre votre probleme avec nos services en ligne, contactez notre 
Centre de Service Clientele par telephone (voir le tableau des numeros d composer). Notre equipe 
de techniciens professionnels spedalement formes sera heureuse de vous offrir une assistance 
24 heures sur 24, 7 jours sur 7. 




NUMEROS A COMPOSER 

Support technique 

E.-\J. : 

WWW. Compaq .com/ athome/ support/ 

1-208-4PC-HELP 

(1-208-472-4357) 

Canada : 

www.compaq.ca/francais/soutien/ 

1 -905-206-HELP 
(1-905-206-4357) 

Support technique pour 

E-U. : 

logiciels et materiel apres 

1-208-4PC-HELP 

la garantie 

(1-208-472-4357) 

39,95 $US* 

Canada : 

(par incident) 

1 -905-206-HELP 

*Sujet d modification 
sans preavis. 

(1-905-206-4357) 



PRODUITS DE BUREAU COMPAQ PRESARIO 

GARANTIE LIMITEE ET 
SUPPORT TECHNIQUE 

Generalites 

SAUF LORSQUE EXPRESSEMENT STIPULE DANS CETTE GARANTIE LIMITEE, COMPAQ N'OFFRE 
AUCUNE AUTRE GARANTIE OU CONDITION, EXPRESSE OU IMPLICITE, CE QUI COMPREND 
TOUTE GARANTIE IMPLICITE DE COMMERCIALISATION OU DE CONVENANCE A UN USAGE. 
COMPAQ REJETTE EXPRESSEMENT TOUTES LES GARANTIES ET CONDITIONS QUI NE SONT 
PAS ENONCEES DANS CETIE GARANTIE LIMITEE. LES GARANTIES IMPLICITES IMPOSEES PAR 
LA LOI ONT UNE DUREE SE LIMITANT A CELLE DE CETTE GARANTIE LIMITEE. PUISQUE 
CERTAINS JURIDICTIONS INTERDISENT DE LIMITER LA DUREE D'UNE GARANTIE IMPLICITE OU 
INTERDISENT DE LIMITER OU EXCLURE LES DOMMAGES INDIRECTS ET CONSECUTIFS 
ASSOCIES A DES PRODUITS DE CONSOMMATION, IL EST POSSIBLE QUE CES EXCLUSIONS 
OU LIMITATIONS DE LA GARANTIE LIMITEE NE S'APPLIQUENT PAS A VOUS. 

Cette garantie limitee s'applique aux produits materiels de marque Compaq vendus ou loues 
aupres de Compaq Computer Corporation, ses filiales, des societes affiliees, ses revendeurs 
autorises ou ses distributeurs nationaux/regionaux (collectivement designes dans cette garantie 
limitee sous !e nom « Compaq ») avec cette garantie limitee. Cette garantie limitee s'applique a 
tous les pays et toutes les regions et peut s'appliquer dans tout pays et toute region ou Compaq et 
ses prestataires de services agrees offre un service de garantie conformement aux modalites et 
conditions figurant dans cette garantie limitee. Cependant, la disponibilite du service de garantie et 
les delais de reponse peuvent varier d'un pays ou d'une region a I'autre et peut egalement faire 
I'objet d'exigences d'enregistrement dans le pays ou la region d'achat. 

Compaq garantit que le produit materiel Compaq et ses composants internes ayant ete achetes ou 
loues chez Compaq ne presenteront aucun defaut de materiel ou de main-d'ceuvre durant la 
periode de validite de la garantie limitee, dans la mesure ou ils sont utilises normalement. La 
periode de validite de la garantie limitee debute a la date d'achat ou de location aupres de 
Compaq. Votre re^u date de vente ou de livraison, indiquant la date d'achat ou de location du 
produit, constitue votre preuve de date d'achat ou de location. II est possible que vous deviez 
fournir une preuve d'achat ou de location avant de recevoir un service sous garantie. Vous avez 
droit au service sous garantie prevu dans les modalites et conditions de ce document si une 
reparation a votre materiel de marque Compaq est necessaire durant la periode de validite de la 
garantie limitee. Cette garantie limitee s'applique uniquement d I'acheteur ou locataire original de 
ce produit de marque Compaq et n'est pas transferable d qui que ce soit faisant I'acquisition du 
produit de marque Compaq aupres de I'acheteur ou du locataire original. 

Les produits Compaq sont fabriques avec des materiaux neufs ou avec des materiaux neufs et 
usages offrant les memes performances et la meme fiabilite que le neuf. Les pieces de rechanges 
peuvent etre neuves ou dans un etat equivalent d celui de pieces neuves. Les pieces de rechange 
sont garanties contre tout defaut de materiau ou de main-d'oeuvre pendant trente (30) jours ou 
jusqu'd la fin de la periode de validite de la garantie limitee du produit Compaq dans lequel elles 
sont installees, selon la derniere de ces possibilites. 



Durant la periode de validite de la garantie limitee, Compaq reparera ou remplacera tout 
composant ou produit materiel presentant un defaut couvert. Les composants et les produits 
materiels enleves dans le cadre de cette garantie limitee deviennent propriete de Compaq. Le 
produit ou la piece de rechange est couvert par la garantie limitee du produit ou du composant 
enleve ou par la garantie limitee de trente (30) jours s'appliquant aux pieces de rechange. Dans 
Teventualite peu probable ou votre produit Compaq presenterait une defectuosite recurrente, la 
societe Compaq pourra a son entiere discretion decider de vous fournir un modele de 
remplacement qui selon elle, est au moins equivalent a votre produit de marque Compaq ay niveau 
des performances materielles. Compaq se reserve le droit de decider, d son entiere discretion, de 
vous donner un remboursement du prix d'achat ou des paiements de location (moins les interets) au 
lieu d'un appareil de remplacement. Ces clauses constituent votre recours exclusif en cas de 
defectuosite du produit. 

VOUS DEVEZ REALISER PERIODIQUEMENT DES COPIES DE SECURITE DES DONNEES 
ENREGISTREES SUR VOTRE DISQUE DUR OU D'AUTRES SUPPORTS DE STOCKAGE, POUR VOUS 
PROTEGER CONTRE LES RISQUES DE PANNE, D'ALTERATION OU DE PERTE DE DONNEES. 
AVANT DE RETOURNER UN APPAREIL POUR LE FAIRE REPARER, N'OUBLIEZ PAS DE REALISER 
UNE COPIE DE SECURITE DE VOS DONNEES ET D'Y ENLEVER TOUTES VOS INFORMATIONS 
CONFIDENTIELLES, PRIVEES ET PERSONNELLES. COMPAQ N'EST PAS RESPONSABLE DES 
DOMMAGES ET PERTES DE DONNEES AFFECTANT UN PROGRAMME, DES DONNEES OU UN 
SUPPORT DE STOCKAGE AMOVIBLE. LA SOCIETE COMPAQ N'EST PAS RESPONSABLE DE LA 
RESTAURATION OU DE LA REINSTALLATION DES PROGRAMMES ET DONNEES AUTRES QUE 
LES LOGICIELS INSTALLES PAR ELLE LORS DE LA FABRICATION DU PRODUIT. 

La societe Compaq ne garantit pas le fonctionnement interrompu ou sans erreur de ce produit. La 
societe Compaq n'est pas responsable des dommages resultant du fait que vous n'ayez pas suivi 
des instructions fournies avec votre produit de marque Compaq. 

Cette garantie limitee ne s'applique pas aux pieces consommables. Cette garantie limitee ne 
s'applique pas aux produits dont le numero de serie a ete enleve, endommage ou fausse (a) d la 
suite d'un accident, d'une mauvaise utilisation, d'un abus ou d'une autre cause externe ; (b) par 
une operation en dehors des parametres d'utilisation enonces dans la documentation de I'utilisateur 
expediee avec le produit ; (c) par I'utilisation de pieces non fabriquees ou non vendues par 
Compaq ; (d) par une modification ou une reparation n'ayant pas ete effectuee par (i) Compaq, 
(ii) un prestataire de services agree par Compaq, (iii) votre propre installation de pieces Compaq, 
ou approuvees par Compaq, rempla^ables par I'utilisateur, si ce service est disponible dans votre 
pays ou region. 

Ces modalites et conditions constituent I'accord complet et exclusif de garantie entre vous et la 
societe Compaq concernant le produit de marque Compaq que vous avez achete ou loue. Ces 
modalites et conditions remplacent toutes les ententes et representations anterieures, y compris les 
representations faites dans la documentation publicitaire Compaq et les conseils vous ayant ete 
donnes par Compaq ou un agent/employe de Compaq, en rapport avec votre achat ou votre 
location d'un produit de marque Compaq. Aucune modification aux conditions de cette garantie 
limitee n'est valide sauf si elle est faite par ecrit et porte la signature d'un representant autorise de 
la societe Compaq. 



Options et logiciels 

Les modalites et conditions de la garantie limitee relativement aux options Compaq sont celles 
indiquees dans la garantie limitee s'appliquant aux options Compaq. COMPAQ NE GARANTIT 
PAS LES LOGICIELS, CE QUI COMPREND LE SYSTEME D'EXPLOITATION ET LES LOGICIELS 
PREINSTALLES PAR COMPAQ. Les seules obligations de la societe Compaq concernant les 
logiciels distribues par elle sous la marque Compaq sont enoncees dans la licence d'utilisateur 
finale correspondante ou dans I'accord de licence du programme. Les equipements materiels et les 
logiciels non produits par Compaq sont fournis « EN L'ETAT ». Cependant, les fabricants, les 
fournisseurs et les editeurs exterieurs d la societe Compaq peuvent vous offrir leur propre garantie. 

Limitation de responsabilite 

SI VOTRE PRODUIT MATERIEL DE MARQUE COMPAQ NE FONCTIONNE PAS 
CONFORMEMENT A LA GARANTIE CI-DESSUS, VOTRE RECOURS UNIQUE ET EXCLUSIF SERA 
LA REPARATION OU LE REMPLACEMENT DU MATERIEL. LA RESPONSABILITE MAXIMALE DE LA 
SOCIETE COMPAQ DANS LE CADRE DE CETTE GARANTIE LIMITEE EST EXPRESSEMENT LIMITEE 
AU MOINDRE DU PRIX D'ACHAT PAYE POUR LE PRODUIT OU DU COUT DE 
REPARATION/REMPLACEMENT DES COMPOSANTS MATERIELS AYANT MAL FONCTIONNES 
DANS DES CONDITIONS D'UTILISATION NORMALE. 

LA SOCIETE COMPAQ NE PEUT ETRE RESPONSABLE DE QUELQUE DOMMAGE CAUSE PAR LE 
PRODUIT OU LA NON-PERFORMANCE DU PRODUIT, CE QUI COMPREND LES PERTES DE 
PROFITS OU D'KONOMIES, AINSI QUE LES DOMMAGES SPECIAUX, INDIRECTS ET 
CONSECUTIFS. LA SOCIETE COMPAQ N'EST PAS RESPONSABLE DE TOUTE RECLAMATION 
FAITE PAR UNE TIERCE PARTIE OU PAR VOUS POUR UNE TIERCE PARTIE. 

CETTE LIMITATION DE RESPONSABILITE S'APPLIQUE PEU IMPORTE QU'UN DEDOMMAGEMENT 
SOIT RECHERCHE OU QU'UNE RECLAMATION SOIT FAITE DANS LE CADRE DE CETTE 
GARANTIE LIMITEE, DANS LE CADRE D'UNE ACCUSATION DE DELIT (Y COMPRIS SOUS FORME 
DE NEGLIGENCE ET DE RESPONSABILITE STRICTE RELATIVE AU PRODUIT), DANS LE CADRE 
D'UNE RKLAMATION RELATIVE A UN CONTRAT OU DANS LE CADRE DE TOUTE AUTRE 
RECLAMATION. CETTE LIMITATION DE RESPONSABILITE NE PEUT PAS ETRE ANNULEE OU 
AMENDEE PAR QUI QUE CE SOIT. CETTE LIMITATION DE RESPONSABILITE DEMEURE EN 
VIGUEUR MEME SI VOUS AVISEZ COMPAQ OU UN REPRESENTANT AGREE DE COMPAQ DE 
LA POSSIBILITE DE TELS DOMMAGES. CEPENDANT, CEHE LIMITATION DE RESPONSABILITE NE 
S'APPLIQUE PAS AUX RECLAMATIONS CONCERNANT DES BLESSURES. 

CETTE LIMITATION DE RESPONSABILITE VOUS ACCORDE DES DROITS JURIDIQUES PRECIS, 
MAIS IL EST POSSIBLE QUE VOUS AYEZ EGALEMENT D'AUTRES DROITS SELON VOTRE LIEU DE 
RESIDENCE. POUR EN SAVOIR PLUS SUR VOS DROITS, IL VOUS EST CONSEILLE DE 
CONSULTER LES LOIS EN VIGUEUR DANS VOTRE PAYS OU REGION. 

Support technique 

Materiel 

Un support technique gratuit est offert pour votre materiel Compaq durant une annee d compter de 
la date d'achat. Apres la premiere annee, le support technique concernant le materiel sera offert 
sur une base payante (voir « Obtenir un support technique apres I'expiration de ma periode de 
support technique »). 



Logiciel 

Le support technique concernant les logiciels est un service d'assistance pour les questions et problemes 
sur des logiciels preinstalles par Compaq dans des produits de marque Compaq ou qui ont ete inclus 
avec un produit de marque Compaq lors de Tachat ou de la location du produit. Le support technique 
concernant les logiciels est disponible durant la premiere annee apres la date d'achat ou de location du 
produit. Votre re^u date de vente ou de livraison, indiquant la date d'achat ou de location du produit, 
constitue votre preuve de date d'achat ou de location. II est possible que vous deviez fournir une preuve 
d'achat ou de location avant de recevoir le support technique d'un logiciel. Apres la premiere annee, le 
support technique pour les logiciels qui ont ete preinstalles par Compaq sur des produits de marque 
Compaq ou fournis avec un produit de marque Compaq lors de I'achat ou de la location du produit, 
demeure disponible sur une base payante. 

Obtenir des services dans 
le cadre de la garantie limitee 

Le Programme de pieces express Compaq* constitue la fa^on la plus rapide et la plus pratique de 
reparer votre ordinateur I Votre ordinateur Compaq Presario a ete con^u pour offrir un acces 
facile, vous permettant de reparer vous-meme votre ordinateur avec facilite et rapidite. Le 
programme Compaq de pieces rempla^ables par I'utilisateur final vous offre de nombreux 
avantages, notamment : 

■ Enlevement simple des pieces : La plupart des pieces peuvent facilement etre remplacees 
par vous avec un tournevis et certaines pieces peuvent meme etre remplacees sans tournevis. 

■ Delais de reparation plus rapides : Si la piece est en stock, Compaq vous I'envoie 
directement par une entreprise de transport de colis. 

■ Reparation au moment le plus propice : La piece de rechange et les instructions vous 
sont envoyees directement d votre domicile ou votre bureau, ce qui vous permet de I'installer a 
votre convenance. Un bon de transport prealablement paye est Indus pour vous permettre de 
retourner sans encombre la piece defectueuse d Compaq. 

Si un technician de support Compaq determine que votre ordinateur presente un defaut de 
materiel et que votre garantie limitee d'une annee s'applique toujours, une piece de rechange 
vous est directement envoyee avec des instructions detaillees. Pour contactor un technician de 
support, allez d www.compaq.com/athome/support/ si vous habitez aux Etats-Unis ou d 
www.compaq.ca/francais/soutien/ si vous habitez au Canada. Vous pouvez egalement nous 
appeler au numero de telephone applicable pour votre pays ou region (voir le tableau des 
« Numeros d composer » dans ce document). 

*11 est possible que le programme de pieces express ne soit pas disponible dans votre pays ou 
region. 

Reparation en atelier 

Si les pieces necessaires pour resoudre le probleme technique de votre ordinateur ne font pas 
partie du programme Compaq de pieces express, un technicien de support s'occupera de 
programmer la cueillette de votre appareil pour qu'il soit repare en atelier. 

Reparations chez un detaillant-reparateur agree 

Vous pouvez egalement rapporter votre ordinateur chez un detaillant-reparateur agree Compaq 
pour le faire reparer. 



Accroissement de ma garantie limitee 

Compaq offre des prolongations et accroissements de service sur ses garanties limitees pouvant 
repondre d vos besoins individuels de support technique. 

Pour de plus amples informations concernant les prolongations et accroissements 
de service sur les garanties, allez d www.compaq.com/athome/support/ (Etats-Unis) ou d 
www.compaq.ca/francais/soutien/ (Canada). 

Obtenir un support technique 
apres ^expiration de 
ma periode de support technique 

Compaq vous offre egalement un support technique apres ('expiration de votre periode de support 
technique. Ce support hors garantie est offert sur une base payante. Des frais de 39,95 $US par 
incident sont factures d votre carte de credit lorsque vous appelez le 1 -905-206-HELP (1-905-206- 
4357) au Canada ou le 1-208-4PC-HELP aux Etats-Unis. 

*Sujetd modification sans preavis. 



Declaration de conformite 

Conformement aux normes ISO/IEC Manuel 22 et EN 45014 
Nom du fabricant : Societe Hewlett-Packard 

Adresse du fabricant ; 1 0500 Ridgeview Ct. 

Cupertino, CA 95015-4010 
USA 

declare que le produit 

Nom du produit ; Systeme d'ordinateur personnel Compaq Presario 
Numero(s) de serie 6000, serie 8000 

modele : 

Options du Toutes 

produit ; 

Respecte les specifications suivantes ; 

Securite : lEC 60950: 1991 -r A1 , A2, A3, A4 

EN 60950: 1 992 -r A1 , A2, A3, A4, A1 1 

IEC 60825-1:1993 -rAl/E 60825-1: 1994 -r All Classe 1 (Laser/LED) 

CEM : CISPR 22: 1 997/EN55022: 1 998 Classe B'l 

CISPR 24: 1 997/EN55024: 1 998 

lEC 61000-3-2:1995/EN61000-3-2:1995 -rA14 - Harmoniques 
lEC 6 1 000-3-3 :1994/EN6 1000-3-3: 1995 - Scintillement 

FCC litre 47 CFR, Partie 15 Classe B"l/ICES-003, Edition 2 

AS/NZS 3548:1995 -r A 1 -r A2:1997/CISPR 22:1993 -r A1 -rA2:1996 

Classe B'i 

Telecoms : TBR 2 1 : 1 998, EG20 1 1 2 1 : 1 998 

Informations supplementoires : 

Le produit ci-|oint respecte les exigences des directives suivantes et porte le sceau approprie 
de I'UE. 

- la directive R&TTE 1 999/5/EC 

1 ) Le produit a ete teste dans une configuration typique avec un ordinateur et des peripheriques 
Compaq. 

2) Cet equipement respecte les dispositions de la partie 15 de la reglementation FCC. Son 
fonctionnement est sous reserve des deux conditions suivantes : (1) cet equipement ne peut 
pas causer d'interferences nuisibles et (2) cet equipement doit accepter toute interference 
recue, y compris les interferences capables de causer un mauvais fonctionnement. 

Chef de I'ingenierie et de la qualite du materiel 
Cupertino CA, USA Octobre 2002 

Pour plus d'informotions sur lo reglementation et lo securite UNIQUEMENT, 
contoctez ; 

Contact pour Hardware Quality Engineering Manager 

I'Amerique du Nord ; Hewlett-Packard, CPC 
1 0500 Ridgeview Ct. 

Cupertino, CA 95015-4010 
USA 

(Telephone : 408-343-5000) 



Fiche technique 

Capacites electriques : 

Temperature de 
fonctionnement : 

Temperature de stockage : 
Humidite de fonctionnement : 
Humidite de stockage : 
Altitude de fonctionnement : 
Altitude de stockage : 


Modeles : Serie 6000, serie 8000 
1 00-1 27 V%/200-240 
4/2 A, 50/60 Hz 

5 a 35°C 

(Pour les modeles equipes d'un lecteur 
DVD+RW/+R, la temperature de 
fonctionnement est : 5 d 30°C) 

-40 d 70°C 

1 5 d 80 % d 26°C 

90 % d 65°C (sans condensation) 

0-2 286 m 

0-4 572 m 


(®)^ 

Batterij niet 
weggooien, 
maar inleveren 
als KCA. 


Des piles sont fournies avec ce produit. Lorsqu'elles sont d plat, ne les jetez pas 
d la poubelle, mais avec d'autres petits dechets chimiques. 

Bij dit produkt zijn batterijen geleverd. Wanneer deze leeg zijn, moet u ze niet 
weggooien maar inleveren als KCA. 


Informations sur la 
reglementotion et la securite 


A 

A 


AVERTISSEMENT : L ord inateur Compaq Presario est lourd ; respectez 
les regies d'ergonomie lorsque vous le deplacez. 


AVERTISSEMENT : Les decharges electrostatiques peuvent 
endommager les unites de disque, cartes d'extension et autres 
composants. Si vous ne disposez pas d'une station de protection 
contre les decharges electrostatiques, portez un bracelet antistatique 
relie d une partie metallique de I'ordinateur. Placez les cartes sur un 
tapis en mousse conducteur ou dans leur emballage conducteur, mais 
ne les posez jamais sur cet emballage. 



AVERTISSEMENT : N'utilisez pas le systeme lorsque son capot est 
ouvert. Remettez toujours le capot en place avant de mettre le systeme 
sous tension. 


A 


AVERTISSEMENT : Avant d'installer votre systeme et de le connecter 
d une alimentation secteur, veuillez lire les Informations de securite 
supplementaires plus loin dans ce document. 


A 

A 

A 


AVERTISSEMENT : L'util isation d'un type inapproprie de module 
de memoire peut endommager votre systeme. 


AVERTISSEMENT : Ne tirez pas directement sur le module de 
memoire. Servez-vous des clips pour I'ejecter. 


AVERTISSEMENT : Ne surchargez pas I'ordinateur en installant des 
cartes d'extension qui consomment beaucoup de courant. L'ordinateur 
est concu pour fournir un courant de 2 amperes (en moyenne), sous 
+5 volts, d chaque carte installee sur I'ordinateur. La consommation 
totale de courant sous +5 V d'un ordinateur entierement charge (dont 
tous les logements de cartes sont occupes) ne doit pas exceder le 
nombre total de supports multiplie par 2 amperes. 


A 

A 


AVERTISSEMENT : Soyez prudent, car les bords du couvercle du 
support sont tranchants. 


AVERTISSEMENT : Le remplacement incorrect de la pile peut 
provoquer une explosion. Utilisez uniquement une pile de meme type ou 
de type equivalent. Eliminez les piles usees conformement 
aux instructions du fabricant. 



Informations sur lo securite et la 
reglementotion de lo FCC (Etots-Unis uniquement) 

Declaration de la Federal Communications Commission (FCC) sur les 
interferences radio 


A 


AVERTISSEMENT : Cet equipement a ete teste et trouve conforme 
aux limites concernant les appareils numeriques de classe B, selon 
les dispositions de lo partie 15 des regies de la FCC. Ces limites sent 
conpues pouroffrir une protection raisonnable centre les interferences 
nuisibles dans une installation residentielle. Cet equipement produit, 
utilise et peut emettre de I'energie sous forme de radiofrequences. S'il 
n'est pas utilise conformement aux instructions, il peut produire des 
interferences nuisibles aux communications radio. Cependant, il n'existe 
aucune garantie assurant qu'il n'y aura pas d'interference dans une 
installation. Si cet equipement produit des interferences nuisibles pour 
la reception des ondes radio ou television, ce qui peut etre determine 
en allumant et eteignant I'equipement, I'utilisateur devrait essayer de 
corriger les interferences en prenant I'une des mesures suivantes : 

■ Reorientez ou deplacez I'antenne de reception. 

■ Augmentez la distance entre I'equipement et le recepteur. 

■ Connectez I'equipement dans une prise reliee d un autre circuit 
que celui utilise par le recepteur. 

■ Consultez votre distributeur ou demandez I'aide d'un technicien 
experimente en radiotelevision. 

Des tests d'immunite aux bruits parasites et aux interferences 
radioelectriques ont ete effectues sur les systemes Compaq avec des 
peripheriques Compaq et des cables blindes Compaq, identiques d 
ceux fournis avec votre systeme. Tout changement ou modification sans 
une autorisation expresse de Compaq en ce sens pourrait annuler le 
droit d'utiliser I'equipement. Pour satisfaire aux exigences de la FCC sur 
les equipements informatiques de classe B, utilisez toujours un cable de 
transmission blinde et le cordon d'alimentation fourni avec le systeme. 



Informations a ^intention des 
consommoteurs et exigences de lo FCC 

Raccordement telephonique 

■ Cet equipement respecte les exigences de la partie 68 des regies de la 
Federal Communications Commission. Ces regies permettent d cet equipement 
d'etre directement connecte au reseau telephonique. Des prises normalisees 
peuvent etre utilisees pour ces connexions. Cet equipement ne doit pos etre 
utilise sur une ligne portogee ou sur une ligne de telephone public. 

■ Si cet equipement venoit d mol fonctionner, il pourroit olors endommoger le 
reseau telephonique. II devro olors etre debronche jusqu'd ce que lo source 
du probleme soit connue et que la reparation soit foite. Dons le cos controire, 
votre compognie de telephone pourroit vous deconnecter temporoirement. 

■ Votre compognie de telephone peut modifier son fonctionnement technique 
et ses procedures. Si ces modifications offectent lo compotibilite ou le 
fonctionnement de cet equipement, lo compognie de telephone doit fournir 
un avis preoloble en ce sens. 

■ Si votre compognie de telephone demonde des renseignements sur le type 
d'equipement connecte d leurs lignes, donnez-leur : 

a Le numero de telephone utilise par I'opporeil 
b Le numero d'equivolence sonnerie (NES) 
c Lo prise USOC requise : RJ-1 1C 
d Le numero d'homologotion FCC 

Les elements (b) et (c) sont indiques sur I'etiquette. Le numero d'equivolence 
sonnerie (NES) permet de sovoir combien d'opporeils peuvent etre branches 
sur votre ligne telephonique. Dons lo pluport des cos, lo somme des NES ne 
peut pos deposser cinq (5) par ligne. S'il y o trop d'opporeils, ils risquent de 
mol sonner. 

■ Dons I'eventuolite d'une defectuosite de I'equipement, les reparations doivent 
etre effectuees par lo societe Compaq ou le service de reparation d'un centre 
de reparation agree Compaq. L'utilisoteur doit foire port du probleme d lo 
division Consumer PC de lo societe Compaq ou d I'un de ses agents outorises. 
Les reparations peuvent etre demondees en appelant le Centre d'Aide d lo 
Clientele Compaq ou 208-323-2551 (Bots-Unis). 

Declaration d^identification des telecopies 

Lo loi omericoine de 1991 sur lo protection des consommoteurs interditd 
toute personne d'utiliser un ordinoteur ou un outre opporeil electronique pour 
envoyer un message par telecopieur qui ne contient pos cloirement : une marge 
dons le hout ou le bos de cheque page tronsmise, ou sur lo premiere page 
de lo transmission, indiquont lo dote et I'heure de lo transmission, le nom de 
I'orgonisotion ou de lo personne envoyont le message et le numero de telephone 
du telecopieur utilise, de I'orgonisotion ou de lo personne envoyont le message. 



Homologation ENERGY STAR 

Les ordinateurs Compaq Presario et les moniteurs portant 
le logo ENERGY STAR® sur la boTte d'emballage respectent 
les directives ENERGY STAR de I'agence americaine de 
protection de I'environnement concernant le rendement 
energetique. 

Les produits affichant le logo ENERGY STAR sont conpus pour utiliser moins 
d'energie, pour aider d reduire les factures d'electricite et pour contribuer d 
la protection de I'environnement. 

ENERGY STAR® est une marque deposee du gouvernement des Etats-Unis. 

Avis du ministere des Communications du Canada 

Raccordement telephonique 

['etiquette du ministere des Communications du Canada permet de reconnaTtre les 
equipements homologues. Cette homologation signifie que I'equipement respecte 
certaines normes de protection, de fonctionnement et de securite. Le ministere ne 
garantit pas que I'equipement fonctionnera d la satisfaction du client. 

Avant d'installer cet equipement, I'utilisateur doit s'assurer qu'il est permis de le 
connecter aux installations de sa compagnie de telephone locale. I'equipement 
doit etre installe avec une procedure de connexion acceptable. Dans certains 
cas, le cdblage interieur d'une ligne telephonique peut etre prolonge avec un 
connecteur homologue (rallonge telephonique). Le client doit savoir que le respect 
des conditions ci-dessus peut ne pas empecher les degradations de services dans 
certaines situations. 

La reparation d'equipements homologues doit etre confide d un centre canadien 
de reparation agree par le fabricant. Les reparations ou modifications effectuees 
par I'utilisateur, ainsi que les defectuosites de I'equipement peuvent inciter la 
compagnie de telephone d demander le debranchement de I'appareil. 

Pour sa propre protection, I'utilisateur doit s'assurer que les raccords de terre de 
I'entree electrique, des lignes telephoniques et de la plomberie metallique interne, 
s'il y a lieu, sont tous relies. Cette precaution est particulierement importante dans 
les zones rurales. 




AVERTISSEMENT : L'util isateur ne devrait pas tenter de faire ces 
connexions lui-meme, mais devrait utiliser les services de I'organisme 
approprie d'inspection des installations electriques, ou ceux d'un 
electrician, selon le cas. 



AVERTISSEMENT : La valeur de charge .9 attribuee d cheque element 
terminal indique le pourcentage de la charge totale pouvant etre 
connecte d une boucle telephonique. Cette valeur est utilisee pour eviter 
les surcharges. La terminaison d'une boucle peut etre constituee d'une 
combinaison quelconque d'equipements, dans la mesure ou la somme 
des valeurs de charge ne depasse pas 100. 




AVERTISSEMENT : Lorsq ue vous utilisez cet appareil, des mesures 

elementaires de securite doivent toujours etre prises pour reduire les 

risques d'incendie, d'electrocution et de blessures, notamment : 

■ N'utilisez jamais ce produit d proximite d'eau, par exemple d 
proximite d'une baignoire, d'un lavabo ou d'un evier, de meme 
que dans un sous-sol humide ou d proximite d'une piscine. 

■ Evitez d'utiliser ce produit durant un orage electrique. II existe un 
faible risque d'electrocution par la foudre. 

■ N'utilisez pas ce produit pour signaler une fuite de gaz s'il est d 
proximite de la fuite. 

■ Deconnectez toujours le cable du modem avant d'ouvrir le boTtier 
de I'appareil ou de toucher un cable, une prise ou un composant 
interne sans isolant. 

■ Si ce produit n'a pas ete fourni avec un cordon telephonique, 
utilisez uniquement un cordon telephonique de grosseur 26 AWG 
ou plus epais pour eviter les risques d'incendie. 

■ Ne branchez jamais un cordon de modem ou de telephone dans 
la prise d'interface reseau. 


CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS 


Declaration du ministere des 

Communications du Canada (Canada uniquement) 

Cet appareil numerique de classe B respecte toutes les exigences du Reglement 
sur le materiel brouilleur du Canada. 


Informations de securite supplementaires 

Ce systeme n'a pas ete evalue pour un raccordement d un systeme electrique 
« IT » (c'est-d-dire un systeme de distribution c.a. sans connexion directe d la terre, 
selon la norme lEC 60950). 


Avertissement de securite concernant I'alimentation c.a. 



AVERTISSEMENT : Installez I'ordinateur d proximite d'une prise c.a. 
Le cable d'alimentation est le principal outil de debranchement de votre 
moniteur Compaq Presario et doit toujours etre facilement accessible. 
Pour votre securite, le cable d'alimentation fourni avec votre systeme 
possede une prise avec mise d la terre. Branchez toujours le cable 
dans une prise murale avec mise d la terre, afin d'eviter les risques 
d'electrocution. 




AVERTISSEMENT : Votre systeme possede un commutateur de tension 
permettant son utilisation avec une alimentation secteur sous 1 15 V ou 
230 V. Ce commutateur a ete place en usine au reglage de tension du 
pays ou de la region ou il a ete vendu. Si vous placez le commutateur 
de tension d la mauvaise position, vous risquez d'endommager votre 
ordinateur et d'annuler toute garantie implicite. 


A 


AVERTISSEMENT : Pour redu ire les risques de choc electrique en 
provenance du reseau telephonique, branchez votre ordinateur dans 
une prise c.a. avant de le connecter d une ligne telephonique. En outre, 
deconnectez votre ligne telephonique avant de debrancher votre 
ordinateur de la prise c.a. 


A 

A 

A 


AVERTISSEMENT : Debranchez le cable modem du reseau 
telephonique avant d'installer ou d'enlever le capot de votre ordinateur. 


AVERTISSEMENT : N'utilisez pas I'ordinateur lorsque le capot est 
enleve. 


AVERTISSEMENT : Le bloc d'alimentation n'est pas reparable par 
I'utilisateur. Pour eviter d'endommager le bloc d'alimentation, confiez-en 
la reparation ou le remplacement d un technicien competent. Tous les 
autres composants peuvent etre changes ou repares par I'utilisateur. 


A 


AVERTISSEMENT : Pour plus de securite, debranchez toujours 
le systeme de sa source d'alimentation, de tout systeme de 
telecommunications (comme les lignes telephoniques), des reseaux 
et des modems avant d'executer I'une des procedures decrites dans 
ce chapitre. Si vous ne respectez pas ces consignes, vous risquez de 
vous blesser ou de causer des dommages materiels. Des niveaux de 
tension dangereux se trouvent d I'interieur du bloc d'alimentation et 
du modem de ce produit. 


Avis concernant les piles au lithium 



AVERTISSEMENT : L ord inateur utilise une pile au lithium de type 
CR2032. Le remplacement incorrect de la pile peut provoquer une 
explosion. Utilisez uniquement une pile de meme type ou de type 
equivalent. Eliminez les piles usees conformement aux instructions 
du fabricant. 



Declaration sur la securite des equipements laser 
Produit avec afficheur d cristaux liquides de classe 1 

Les lecteurs de CD-ROM et de DVD-ROM contiennent un systeme laser. Ils 
sont consideres comme un produit laser de classe 1 selon une norme sur les 
equipements d radiations du ministere americain de la Sante et des Services 
sociaux (DHHS) conformement d la loi de 1 968 sur le controle des radiations 
pour la sante et la securite du public. 

Si I'appareil necessite un jour une reparation, adressez-vous d un centre de service 
autorise. 


A AVERTISSEMENT : L'util isation de commandes, reglages ou 

procedures n'apparaissant pas dons le guide M/se en route peut 
entramer une exposition d des radiations. Afin d'eviter une exposition 
directe au rayon laser, ne tentez pas d'ouvrir le boTtier du lecteur de 
CD-ROM ou de DVD-ROM. 


Etiquette de produit laser 

['etiquette suivante ou une etiquette equivalente se trouve d la surface des produits 
laser Compaq : 



Cette etiquette confirme que 
le produit est classe d titre de 
PRODUIT LASER DE CLASSE 1 . 
Cette etiquette apparaTt sur un 
appareil laser faisant partie de 
votre systeme. 


Protection des connecteurs pour antenne de television 

Mise d la terre d'une antenne de television exterieure 

Si une antenne exterieure ou un systeme de transmission par cable est raccorde d 
ce produit, assurez-vous que I'antenne ou le systeme de transmission par cable est 
electriquement mis d la terre, de facon d vous proteger centre les surtensions et les 
accumulations d'electricite statique. ['article 810 du National Electrical Code des 
Etats-Unis (ANSI/NFPA 70) fournit des informations sur la mise d la terre du mat et 
de la structure de base, sur la mise d la terre du fil conducteur vers un systeme de 
decharge, sur la taille des conducteurs de mise d la terre, sur I'emplacement du 
systeme de decharge, sur le raccordement des electrodes de mise d la terre et 
sur les exigences applicables d [electrode de mise d la terre. 




Protection contre la foudre 

Pour mieux proteger un appareil Compaq durant un orage electrique, ou lorsque 
I'equipement demeure longtemps inutilise et sans surveillance, debranchez la fiche 
de raccordement electrique, puis I'antenne ou le cable. Vous eviterez ainsi que la 
foudre ou des surtensions n'endommagent I'equipement. 



Mise a la terre de I’antenne 


Reference 

Materiel de mise a la terre 

o 

BoTtier de distribution eiectrique 

o 

Systemes d’eiectrodes de mise a ia terre du 
reseau eiectrique (art. 250 du NEC, Partie H) 

o 

Pince de mise a ia terre 

o 

Conducteurs de mise a ia masse (Section 810-21 du NEC) 

0 

Unite de decharge d’antenne (Section 810-20 du NEC) 

o 

Pince de mise a ia terre 

o 

Fii conducteur de i’antenne 


Lignes electriques 

Aucun systeme d'antenne exterieure ne doit etre installe d proximite de lignes 
electriques aeriennes ou d'autres appareils electriques installes en hauteur, ni 
dans un endroit ou I'antenne pourrait tomber sur de telles installations electriques. 



AVERTISSEMENT : Lorsq ue vous installez une antenne exterieure, 
vous devez faire attention d ne pas toucher ces lignes et circuits 
d'alimentation, tout contact pouvant etre mortel. 



59913-4862 


